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Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

Jelen dokumentum 8sszefoglalé formaban fontos informéacidkat ismertet az On személyes adatainak

védelmérdl. Tartalmara nézve az altalanos adatvédelmi rendeletben (GDPR) foglaltakat az irdanyaddk.
1. Kiaz adatkezel6?

Procurement Services GmbH,

Am Belvedere 1,

1100 Bécs
https://www.erstegroup.com/en/about-us/subsidiaries/erste-group-procurement

Kapcsolattarté az adatvédelemre vonatkozdé kérdésekben:

Procurement Services GmbH

Am Belvedere 1,

1100 Bécs
mailto:Gdpr.egp@erstegroup.com

2. Milyen személyes adatokat érint az adatkezelés, és miként gyiijtik be
o6ket?

A kovetkezd személyes adatokat kezeljuk.

- Torzs- ésigazold adatok/személyes torzsadatok (pl. keresztnév, vezetéknéyv, lzleti cim).

- Kapcsolattartasi adatok (lizleti elérhetéségek; e-mail cim, telefonszam, stb.)

- Azonositasi adatok/viselkedési adatok: pl. IP-cim, a bongészé adatai, kattintasi el6zmények
a szolgaltaté webhelyén (GEP; lasd 8. pont), hely.

- Szerz6déses adatok.

- Tovabba természetes személy nyilvantartasba vételekor — a jelen Tajékoztatd 5. pontjaban
rogzitettek szerint — a kovetkez6 személyes adatokat kezeljiik az el6zetesen adott
beleegyezés alapjan: hivatalos nyilvantartdsban szereplé cim, arckép, utlevél vagy mas
személyazonosité okmany adatai

Az Onrél kezelt személyes adatok tobbségét On maga adta meg; példaul a weboldalon térténé
regisztracidval, a honlap meglatogatasaval stb.

A kivételeket jelen tajékoztatd 4. pontja sorolja fel.

Onnek hozzaférhet a birtokunkban 1évé személyes adatainak részletes listajahoz.
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3. Milyen cél(ok)ra és milyen médon dolgozzak fel a személyes adataimat?

Az Erste Csoport beszerzési szervezete (EGP) az Erste Csoporton (EG) bellll a kdzponti ellatast
kezel6 szervezetként mikodik, és a palyazati eljarasokat a beszerzés szempontjabdl iranyitja. Az
EGP vdllalja és felelés az Osszes elldtaskezelési tevékenység ellatdsaért. E tevékenységek teljesitése
soran személyes adatokat hasznalunk fel. Részletesebben ezt az alabbiakra terjed ki.

Adatkezelés jogos érdek alapjan

A kovetkezd esetekben az altalunk vagy harmadik felek altal végzett adatkezeléshez jogos érdek
fliz6dik.

- Palyazati eljarasok lefolytatdsa; annak ismerete, hogy munkavallaldink kivel érintkeznek
adott palyazati eljaras kapcsan.

- Informacidk cégcsoporton bellili taddsa az Erste Csoport mas tagjai szamara (pl.
adminisztracios célokra).

- Azilletéktelen hozzaférés, a behatolas, a rendszerrel és a halézatokkal esetleges
visszaélések, az adatvédelmi incidensek és az internetes tdmadasok megelézése.

- Arendszerekhez valé hozzaférés monitorozasa.

- A biztonsdgi incidensek felismerése és kivizsgalasa.

- Az adatvédelmi incidensek kivizsgalasa és bejelentése.

- Ajogok érvényesitésére vagy megvédésére

- Multbeli karesetek dokumentalasa dontési segédletként Uj vagy hosszabb lizleti kapcsolat
|étesitéséhez

- Adatmin6séqg javitasara

- Folyamat- és minéségiranyitasi intézkedések: A folyamatainkrdl és szolgaltatasainkrol
eseményvezérelt adatgylijtést végziink. Ezeket az adatokat szolgaltatdasaink min6ségének
megdrzésére, szolgaltatasi szabvanyainknak vald megfelelésre és folyamataink
hatékonysaganak biztositdsara hasznaljuk.

- Ha digitalis alairast vagy digitdlis pecsétet tartalmazd fajlt kiild nekiink, akkor ezt a
dokumentumot egy hitelesité szolgalatnak (pl. a ,,Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag
Hivataldnak cég alairas-ellenérzé szolgaltatdasanak) tovabbitjuk alairds/pecsét ellenérzés
céljabal.

- Ha az adatait tartalmazé dokumentumot digitalis alairdsunkkal latjuk el, a dokumentumot
egy bizalmi szolgaltaténak (pl. az A-Trust-nak) tovabbitjuk.

A szerz6désekbdl eredd sziikségszeriiség, mint az adatkezelés térvényes alapja

- Egyes esetekben a palyazati eljaras zarasakor szerzédés kerll alairdsra. Minden szerzédés
szilkségessé teszi a személyes adatok kezelését. Az érintett a szerzédés alaird fele, vagy
olyan személy, akinek bizonyos intézkedéseket kell tennie a szerz6dés megkéotése
érdekében. Ehhez legalabb elérhetéségi adatokra van sziikség. A beszerzéseknek, illetve a
szerz6déseknek kilonféle tipusai léteznek. Az adatkezelés hatokorét a szerz6déses
dokumentumok hatdrozzak meg.

Adatkezelés beleegyezés alapjan

Ha nincs szerzédés, tovabba nem all fenn sem jogi kotelezettség, sem jogos érdek, az adatkezelés
akkor is jogszer( lehet, pl. olyan esetekben, amikor On ahhoz beleegyezését vagy jévahagyasat adja.
Az ilyen adatkezelés hatékore és tartalma minden esetben megfelel az On beleegyezésének. On
egyuttal jogosult a beleegyezését barmikor visszavonni.
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A visszavonds azonban nem befolydsolja a beleegyezése alapjan mar elvégzett adatkezelés
jogszer(iségét. Mas szavakkal, a visszavonds nem vonatkozik a kordbbi adatkezelési
tevékenységekre.

4. Az adatkezelés olyan adatokra is kiterjed, amelyeket nem t6lem szereztek
meg?

Az &ltalunk kezelt személyes adatainak tébbségét On adta &t. Ugyanakkor eléfordulhat, hogy Onrél
mas forrdsbol is szerzlink be adatokat:

Adatforras Adatkategoria Cél és jogalap

Nyilvdnosan hozzaférhet6 Torzsadatok, kilonds A jogositott aldiré személyek

hivatalos nyilvantartasok, pl. tekintettel a névre ellenérzése

cégjegyzékek, mesterségbeli és

szakmai jegyzékek, lzleti Munkakorik, vallalati A potencidlis Uzleti partnerek megfelelé

hitelellenérzések és jelentések beosztasok pénziigyi helyzetének a megallapitdsa
Pénzligyi stabilitasi és Jogos érdek a feldolgozasi miveletek
kockdazati mutatok irant az adatmindség javitasa

érdekében

5. Koteles vagyok megadni a személyes adataimat? Mi torténik, ha mégsem
akarom?

Uzleti kapcsolatunk érdekében bizonyos személyes adataira sziikségiink van. Ha példaul nem tudjuk
a nevét és az e-mail cimét, akkor nem hivhatjuk meg az EGP altal kezelt palyazati eljarasokban valé
részvételre. Az e-mail cime és neve birtokaban felvehetjiik Onnel a kapcsolatot a mindennapi iizleti
Ugyekkel és magaval a palyazattal kapcsolatban. Személyes adatait csak akkor kezeljiik, amikor az a
szokvanyos Uzleti eljarasok érdekében sziikséges. Ha nem egyezik bele a személyes adatainak
feldolgozésaba, akkor sajnos nem tudunk Onnel iizleti kapcsolatra Iépni.

Ha kizarélag az On beleegyezése alapjan kezelhetjuk az adatait, minden ilyen hozzajarulas dnkéntes
alapon kell térténjen. On nem koteles beleegyezését adni vagy adatait kézdini.

Amennyiben természetes személyként kivan az EGP altal lefolytatott palyazati eljarasokban részt
venni, el kell kérniink az utlevele vagy mas személyazonosité okmanya adatait annak érdekében,
hogy elvégezhessiik az ugynevezett ,know your supplier” (,lsmerd meg a szallitddat!” — KYS)
eljarasunkat. Az adatkezelés célja ez esetben az azonositds. Ha ehhez nem adja beleegyezését,
sajnos nem tudunk Onnel kapcsolatot létesiteni.

A padlyazati eljarasokban vald részvételhez regisztraini kivand természetes személyeknek kiilén
beleegyezést kell adniuk.

6. Van olyan dontéshozatali folyamat - beleértve a profilalkotast -, ami
automatikus adatkezelésen alapul?

Uzleti kapcsolatunk kezdetén vagy soran, a GDPR 22. cikkével &sszhangban nem alkalmazunk
automatizalt dontéshozatalt.
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7. Kik a befogaddi a személyes adataimnak?
A személyes adatait atadhatjak:

- Az Erste Bank és Erste Group szervezetén bellll azon személyeknek, akiknek sziikségiik van
az adatokra a szerzédéses, jogi vagy szabalyozasi kdtelezettségeikhez, valamint jogos
érdek flzi 6ket ehhez.

- Koztestiileteknek és intézményeknek, amennyiben erre jogszabaly kdtelez benniinket (pl.
pénzigyi hatdésagok).

- Altalunk megbizott harmadik feleknek; pl. informatikai és back office szolgaltatdsokhoz,
valamint banki kényvvizsgaldknak, ha munkajuk elvégzéséhez ilyen adatokra van
szlikségiik. Harmadik felek szerzédésesen kotelesek az On adatait bizalmasan kezelni, és
azokat csak a nylUjtott szolgaltatasok keretében kezelni.

- Harmadik feleknek, amennyiben kotelezé a szerzédés teljesitéséhez vagy a jogszabalyi
el6irdasok miatt.

- Hitelesitd szolgaltatasokhoz, pl. Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag Hivatalanak
(hirkdzlést szabalyozo tarsasag), amennyiben ez az On altal tovabbitott digitélis alairas
vagy digitalis pecsét ellen6rzéséhez sziikséges.

- Bizalmi szolgdltatdknak, pl. A-Trust-nak, amennyiben az On adatait tartalmazé
dokumentumot digitalis aldirasunkkal 1atjuk el.

Adatait harmadik fél szamara is kdzzé tehetjiik, amennyiben On hozzajarult ezek nyilvdnossagra
hozatalahoz, és az még érvényes hozzajarulasanak idétartamara.

Az adatokat a kdvetkez6 tagvallalatokkal osztjuk meg:

AT (074 HU RO HR/SI/SRB/ME SK

Bausparkasse der Ceska Erste Bank Banca Erste & Slovenska
oesterreichischen sporitelna, Hungary Zrt. Comerciala Steiermaerkisc | sporitelna,
Sparkassen AG a.s. Romana SA he Bank d.d. a.s.
EB Restaurantsbetriebe | CS NHQ, ERSTE BCR Banca Erste & Asset
GmbH s.r.o. BEFEKTETESI pentru Steiermaerkisc | Manageme
Zrt Locuinte SA he s-Leasing nt
Slovenskej
sporitelne,
spravcovsk
a
spolocnost,
a.s.
Erste Asset Dostupné ERSTE Ingatlan BCR Fleet ERSTE BANK Procuremen
Management GmbH bydleni Fejlesztoe, Management | A.D. t  Services
Ceské hasznosito es SRL PODGORICA SK s.r.o.
spofitelny Mernoeki Kft
a.s.
Erste Bank der Erste BCR Leasing ERSTE BANK LANED a.s.
oesterreichischen Grantika Erste IFN SA AD NOVI SAD
Sparkassen AG Advisory Jelzalogbank
a.s. Zrt.
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Erste Bank und BCR Pensii,
Sparkassen Leasing Leasing Erste Lakas- SOCIETATE ERSTE d.o.o. -
GmbH Ceské Takarekpenztar | DE drustvo za
spofitelny, Zartkoruen ADMINISTRAR | upravijanje
a.s Mukodo EA obveznim
Reszvenytarsas | FONDURILOR | mirovinskim
ag DE PENSII fondom
PRIVATE S.A.
Erste Campus Erste Erste Asset SUPORT Erste Group
Immobilien AG & CO KG | Operations | Management COLECT SRL Card Processor
GmbH, Ltd d.o.o.
odstépny
zavod
Erste Group Bank AG Factoring Collat-real BCR Payment | ERSTE
Ceske Korlatolt Services SRL NEKRETNINE
sporitelny, Felelésséqli d.o.o. za
a.s. Téarsasag poslovanje
nekretninama
Erste Digital GmbH Ceska Erste Tower Kft BCR Social s-Leasing
spofitelna - Finance IFN Beograd/Serbia
penzijni S.R.L.
spole¢nost,
a.s.
Erste Group Services REICO Procurement SAl Erste S-RENT d.o.o.
GmbH Investicni Services HU Ltd. | Asset Beograd
spolecnost Management
Ceske S.A.
sporitelny,
a.s.
Erste Group Immorent Stavebni Procurement Erste Asset
GmbH sporitelna Services RO Management
Ceske srl d.o.o.
sporitelny,
a.s.
Intermarket Bank AG Erste Asset BCR Seed Erste Card Club
Manageme Starter S.R.L. d.o.o.
nt GmbH,
pobocka
Ceska
republika
Mundo FM&S GmbH CS Seed Procurement
Starter, a.s. Services HR
d.o.o.
OM Objektmanagement | Procuremen
GmbH t Services
CZsr.0

s REAL
Immobilienvermittlung
GmbH
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s ServiceCenter GmbH

s Wohnfinanzierung
Beratungs GmbH

Salzburger Sparkasse
AG

Erste Operations GmbH

Sparkasse Hainburg-
Bruck-Neusiedl AG

Tiroler Sparkasse AG

Erste Immobillien
Kapitalanlagegesellsch
aft m.b.H.

Procurement Services
GmbH

FLiP GmbH -
gemeinnutzige
Gesellschaft

zur Férderung
finanzieller Bildung

Erste Social Finance
Holding GmbH

Pacemaker GmbH

Erste Sparkassen
Services GmbH

George Labs GmbH

w

CIPS PROFESSIONAL

ETHICS

Data Classification: 1 Public

Oldal: 6/9




ERSTES

Group Procurement

8. A személyes adataimat harmadrangu orszagokba is tovabbitjak?

Személyes adatait az aldbbi esetekben tovabbithatjuk harmadrangu orszagoknak:
- Jogiigények érvényesitéséhez, gyakorlasahoz vagy védelméhez, vagy fennall valamilyen jogi
kotelezettség
- Adatfeldolgozdink egylttmikodhetnek harmadik orszagok al-feldolgozdival. (Jelenleg nem
zajlik ilyesmi) Hacsak az atvitel nem az Eurdpai Bizottsdg megfeleléségi hatarozatan alapul,
az adatokat megfelel6 vagy adekvat biztositékok alapjan tovabbitjuk.
- KUlon értesitést kap a harmadrangu orszagba torténd adattovabbitas egyéb eseteirdl

El6fordulhat, hogy adatfeldolgozdink egyiittm(kddnek harmadrangu orszagokban m(ikéds,
alvdllalkozé adatfeldolgozdkkal. (Erre jelenleg nem keriil sor.) Ha nincs megfeleld szintli adatvédelem,
az adattovabbitas alapjat a szokvanyos szerz6déses feltételek vagy mas, megfeleld biztositékok
képezik.

Az EGP a ,SMART by GEP” nevd, szolgaltatott szoftvernek minésilé megoldast hasznalja minden
beszerzési folyamat elektronikus lebonyolitasara. Ezt a szolgaltatott szoftvert az NB Ventures, Inc.
(Gzleti tevékenységét GEP néven folytatja) — 100 Walnut Avenue, Suite 304, Clark, NJ 07066, USA -
biztositja.

A SMART by GEP szolgaltatast a Microsoft Azure Cloud Platforms lizemelteti a Microsoft irorszagi és
hollandiai, uniés adatkdzpontjaiban. A Microsoft Azure adatkOzpontjait az ellenérzési
kovetelményeinek tekintetében az SSAE18, az ISO27001 és az 1SO22301 eléirasai szerint tanusitjak.
Harmadik feleknek a személyes adatok gyljtésébe és feldolgozasaba vald bevonasa atvilagitas
targyat képezi annak biztositdsa érdekében, hogy az megfeleljen a vonatkozd szabalyzatok és
jogszabalyok kovetelményeinek.

9. Mennyi ideig taroljak a személyes adataimat?

A személyes adatait az adatok gy(jtése céljainak eléréséhez sziikséges ideig taroljak. Az On
személyével kapcsolatban az EGP altal kezelt nyilvantartasok az ,Elldtaskezelési nyilvantartasok” és
az ,EGP szerz6dés nyilvantartasai” részét képezik.

Nyilvantartas Nyilvantartas Nyilvantartas Megorzés Elektronikus Fizikai
tipusa altipusa megnevezése kezdete archivalasi = archivalasi
idészak id6szak
(év) (év)
Elldtaskezelési Ajanlati Az EGP Altal A Nem
folyamat nyilvantartdsok | bonyolitott nyilvantartas relevans
tajékoztatas- EGP altali
vagy zarasat vagy
ajanlatkérések, archivalasat
valamint ajanlatok | kdvetkez6
nyilvantartasai naptari év
Elldtaskezelési Ajanlatok Az EGP-ben A 12 Nem
nyilvantartasok értékelésének elvégzett 6sszes | nyilvantartas relevans
nyilvantartasai palyazati EGP altali
értékelés zdarasat vagy
nyilvantartasa archivalasat
kovetkez6
naptari év
cﬁg Data Classification: 1 Public Oldal: 7/9
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Elldataskezelési Elektronikus Az EGP dltal A 12 Nem
nyilvantartasok arverések (e- végzett 0sszes e- | nyilvantartas relevans
aukcidk) aukcié EGP altali
nyilvantartasai nyilvantartasa z4arasat vagy
archivalasat
kovetkez6
naptari év
Ellataskezelési Az 6sszes SAQ Az Osszes A 12 Nem
nyilvantartasok nyilvantartas Szallitéi nyilvantartas relevans
felllvizsgalatra EGP altali
vonatkozd zdarasat vagy
kérdéiv (SAQ) archivalasat
nyilvantartasa kovetkez6
naptari év
Ellataskezelési SSS Az Osszes A 12 Nem
nyilvantartasok nyilvantartdsok | Szallitoi nyilvantartas relevans
fenntarthatdsagi EGP altali
értékelblap (SSS) | zarasat vagy
nyilvantartasa archivalasat
kovetkez6
naptari év
EGP szerz6déses Harmadik felekkel | Harmadik fél Az 13 10
nyilvantartasai kotott szerz6dések érvénytelenné
szerz6dések metaadatainak és | valast
szkennelt kovetkez6
dokumentumainak | naptari év
a nyilvantartdsa
EGP szerz6déses SLA Szolgaltatasi szint | Az 13 10
nyilvantartasai szerz6dések érvénytelenné
(SLA) valast
metaadatainak és | kdvetkez6
szkennelt naptari év
dokumentumainak
a nyilvantartasa
Ugyfélszerzédések | Harmadik felekkel | Az ligyfelek kiilsé | Az 13 Nem
nyilvantartasai kotott feleivel kotott, az | érvénytelenné relevans
szerz6dések EGP altal valast
elektronikusan kovetkez6
tarolt naptari év
szerz6dések
nyilvantartasai
Ugyfélszerzédések SLA Az ligyfeleknek az | Az 13 Nem
nyilvantartasai EGP altal érvénytelenné relevans
elektronikusan valast
tarolt kovetkez6
szolgéltatdsi szint | naptari év
szerz6déseire
vonatkozo
nyilvantartasok
Szallitasok Természetes A A palyazati 3 Nem
kezelésének a személy személyazonositd | eljarasban relevans
nyilvantartasa személyazonositd | okiratoknak az valé legutébbi
okiratai EGP-nél részvételt
elektronikus tarol | kovetd
nyilvantartasai naptari év
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Ha természetes személyként vesz részt az EGP altal lefolytatott palyazati eljarasokban, a
beleegyezés alapjan kezelt adatok megérzési ideje 3 (harom) év attdl kezdve, hogy a természetes
személy legutdbb részt vett az EGP &ltal lefolytatott palyazati eljardsban, vagyis ha On 3 (hdrom)
évig nem vesz részt palyazati eljarasban vagy ilyenre nem hivjak meg, a beleegyezése alapjan kezelt
személyes adatait torlik.

Az EGP szolgaltatdjaként és adatfeldolgozdjaként (ldsd a 8. pontot) az NB Ventures, Inc. (lzleti
tevékenységét GEP néven folytatja) tarolja az 0sszegyljtott adatokat. Az EGP és a GEP ko&zotti
szerz6dés lejartakor az GEP altal gy(ijtott 0sszes adat visszakeril az EGP-hez, illetve GEP
rendszereibdl torlésre kerdl. (A szerz6dés id6tartama eredetileg 2027-ben jar le.)

Ettdl eltekintve az adatok tarolasanak id&tartamat jogszabalyok irjak elé. Az ilyen adattarolasi
kotelezettségek akkor is fennallhatnak, ha Onék mar nincsenek szallitéként regisztralva.

10.Milyen jogaim vannak?
Személyes adatokkal 6sszefliggésben a GDPR a kdvetkez6 jogokat biztositja.

- Hozzaférés a GDPR 15. cikke alapjan

- Javitas a GDPR 16. cikke alapjan

- Torlés a GDPR 17. cikke alapjan

- Az adatkezelés korlatozasa a GDPR 18. cikke alapjan

- Adathordozhatdsag a GDPR 20. cikke alapjan

- Tiltakozas a GDPR 21. cikke alapjan

- A nem kizarélag automatikus adatkezelésen alapuld dontések, beleértve a profilalkotast, a
GDPR 22. cikke alapjan

Ha barmelyik jogot érvényesiteni szeretné, kérjik kiildje be nekilink kérelmét, lehetéség szerint az
alabbi két mdd valamelyikének alkalmazasaval.

- Az On &ltal alairt és a kdvetkez6 cimre kiildétt levélben:
Procurement Services GmbH
Am Belvedere 1,
1100 Bécs

- ldedlis esetben mindsitett elektronikus alairassal ellatott és a kovetkezé cimre kildott e-
mailben:
mailto:Gdpr.egp@erstegroup.com

Kerjuk annak elfogadasat, hogy keétség esetén tovabbi informaciokat kérlink személyazonossagarol.
Ez az On védelme szempontjabol is hasznos, mivel ezzel megakadalyozzuk, hogy illetéktelen
személyek férjenek hozza az On adataihoz.

Ha a kérésére nem kap id6ben valaszt, esetleg ha megitélése szerint nem megfeleléen kezeltlk a
kérését, illetve amennyiben ugy véli, hogy az adatvédelemhez valé joga sérlilt, panaszt tehet a felel6s
felligyeleti hatésagnal:

Osztrak Adatvédelmi Hatésag
Barichgasse 40-42, 1030 Bécs
https://www.dsb.gv.at
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