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Group Procurement

Dotaznik auditu dodavatelov (SAQ)

Erste Group (EG) reSpektuje socidlne, environmentdélne a etické Standardy. EG je kaZzdoro¢ne auditovana Globalnou

iniciativou pre poddvanie sprdv (GRI) a vysledky zverejniuje vo svojej vyrocnej sprave.

Kvalita dodavatelského retazca uvedend v tomto dotazniku auditu dodédvatelov (SAQ) je pre toto hodnotenie velmi

doleZita.

Viac podrobnosti a kédex spravania dodavatelov najdete na webovej stranke Erste Group Procurement (EGP).

SAQ je doleZité pre obstaravanie a zahffia principy EG. Dodévatelia, ktori nedokazu poskytnut uspokojivé odpovede
a dékazy, mézu byt vyluéeni z obchodovania so spolo¢nostou EG. SAQ je potrebné vyplnit elektronicky na platforme

po zaslani Ziadosti zo strany EGP.

Bez Uspesného absolvovania SAQ neméze byt dodavatel zaradeny do uzsieho vyberového konania EG.

Vezmite prosim na vedomie tieto poZiadavky.
e Odpovedzte pravdivo na vsetky otazky.

e Ak otdzka vyzaduje prilohu, nahrajte ju. Ak je rovnaka priloha potrebna pre viac ako jednu otdzku, nahrajte

tuto prilohu pod kazdu otazku.

Otdazky sa tykaju tychto tém
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Medium High Riadenie spolo¢nosti

Qi Q1 Ql EN: PreloZzené dokumenty SAQ v miestnom jazyku su na webovej stranke EGP.

EN: PreloZzeny dotaznik overovania dodavatelov (SAQ) najdete na webovej

stranke EGP.

SK: Dotaznik pre audit doddvatelov (SAQ) preloZeny do cestiny ndjdete na

webovej stranke EGP.

SK: PreloZené dokumenty SAQ v lokdlnom jazyku najdete na webovej stranke

EGP.

HU: Dokument SAQ preloZeny do miestneho jazyka mozno najst na webovej

stranke EGP.

HR: Preklad dokumentu SAQ do miestneho jazyka najdete na webovom sidle

agentury EEA.

EN: Dokumenty SAQ preloZzené do miestnych jazykov su dostupné na

webovom sidle EGP (https://procurement.egproc.eu/SAQ.html)

N/A Q2 Q2 Ma vasa spolocnost kddex spravania? (Ak ano, pripojte ho.)
N/A Q? Q3 Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Uplna dokumentécia)
N/A Q3 Q3 DodrZiava vasa spoloc¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o obchodovani s vyuZitim dévernych informacii?

N/A Q4 Q4 Dodrziava vasa spolo¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o prani Spinavych penazi?

Q2 Q5 Q5 DodrZiava vasa spolo¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o Uplatkarstve a korupcii?

1 N/A: (Neuplatiiuje sa), Q-¢islo (otdzka)
2 Q (podotazka).
3 Q (podotazka).
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Q3 Q6 Q6 Dodrziava vasa spolo¢nost vietky platné zakony (EU, OSN, USA) o sankcidch?

N/A Q7 Q7 Ma vasa spolocnost pravidla alebo zdsady dodrZiavania predpisov, ktoré sa

vztahuju na sankcie? (Ak ano, prilozte ich.)

N/A Q? Q’ Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba GpInd dokumentécia — dokument

musi obsahovat zadanu tému)

N/A Q8 Qs Ma vasa spolocnost pravidla alebo politiky dodrZiavania predpisov, ktoré sa
vztahuju na obchodovanie s vyuzitim dévernych informacii? (Ak ano, pripojte

ich.)

N/A Q° Q’ Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Uplna dokumentacia — dokument

musi obsahovat zadanu tému)

N/A Q9 Q9 Ma vasa spoloénost pravidla alebo politiky dodrZiavania predpisov, ktoré sa

vztahuju na pranie $pinavych penazi? (Ak ano, pripojte ich.)

N/A Q® Q° Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Uplna dokumentdacia — dokument

musi obsahovat zadanu tému)

N/A Qilo Q1o Ma vasa spolo¢nost pravidla alebo politiky dodrZiavania predpisov, ktoré sa

vztahuju na uplatkarstvo a korupciu? (Ak dno, pripojte ich.)

N/A Q Q* Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Uplna dokumentdacia — dokument

musi obsahovat zadanu tému)

N/A Q11 Ql1 Ma vasa spolocnost pravidla dodrZiavania predpisov alebo politiky, ktoré sa

vztahuju na dary a pohostenie? (Ak dno, pripojte ich.)

4 Q (podotazka).
5 Q (podotazka).
6 Q (podotazka).
7 Q (podotazka).
8 Q (podotazka).
9 Q (podotazka).
10 Q (podotazka).
11 Q (podotazka).
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N/A Q? QL Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba GpInd dokumentécia — dokument
musi obsahovat zadanu tému)

N/A N/A Q12 Ma vasa spolocnost pravidla alebo politiky dodrZiavania predpisov, ktoré sa
vztahuju na konflikty zaujmov? (Ak ano, pripojte ich.)

N/A N/A QY Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Uplna dokumentdcia — dokument
musi obsahovat zadanu tému)

Q4 Q12 Q13 Bola vasa spolo¢nost za poslednych pat rokov odstidena za porusenie zdkona
alebo bola predmetom obcianskopravnej Zaloby alebo (spravneho) trestného
konania so sankciou alebo bez nej? (Ak ano, priloZte podrobnosti.)

QY Qe QY Ak &no, uvedte podrobnosti o vietkych takychto odstdeniach a uvedte
prilohy.

N/A Qi3 Q14 Zaviedla va$a spolocnost interné kanaly na oznamovanie protispoloc¢enske;j
¢innosti? (Ak ano, prilozte ho. napr. politiku oznamovatelov)

N/A Q'8 Q* Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Gplna dokumentdacia — dokument
musi obsahovat zadanu tému)

Q5 Q14 Q15 Dodrziava vasa spolo¢nost postupy kybernetickej bezpeénosti v suvislosti s
ochranou informacii? To zahfia neopravneny pristup, pouZitie, zverejnenie,
narusenie, Upravu a znicenie.

N/A Q15 Ql6 Ma vas$a spolocnost politiku kybernetickej bezpec¢nosti? (Ak ano, pripojte ho.)

N/A Q¥ Q* Poskytnite prilohu. (Akceptované budl iba Uplné zdsady kybernetickej
bezpecnosti a/alebo 1ISO27001 alebo SOC2)

12 Q (podotazka).
13 Q (podotazka).
14 Q (podotazka).
15 Q (podotazka).
16 Q (podotazka).
17 (podotazka).
18 Q (podotazka).
19 Q (podotazka).
20 Q (podotazka).
21 Q (podotazka).
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Q6 Q16 Q17 Dodrziava vasa spolo¢nost vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov (GDPR) a
vSetky ostatné platné prdvne predpisy o spracuvani osobnych udajov?

Q7 Q17 Q18 Ma vasa spolocnost zavedenu ochranu Udajov a suvisiace politiky a postupy
(napr. nahlasovanie porusenia ochrany osobnych udajov, uchovavanie
osobnych udajov, ziadost o pristup k subjektu, bezpe¢nost udajov)? (Ak ano,
pripojte ich.)

Q% Q3 Q* Poskytnite prilohu. (Akceptované budu lba Gplné zdsady ochrany osobnych
Udajov a/alebo 1SO27001 alebo iné interné smernice obsahujice uvedené
témy)

Qs Q18 Q19 Nahldsili ste za posledné tri roky incident suvisiaci s osobnymi udajmi
prislusnému dozornému organu vo vaSej spolocnosti alebo ste boli
predmetom nejakého opatrenia zo strany prislusného dozorného organu? (Ak
ano, prilozte podrobnosti.)

Q* Q% Q¥ Ak ano, uvedte podrobnosti o vietkych takychto incidentoch a poskytnite
prilohy.

22 Q (podotazka).
23 Q (podotazka).
24 Q (podotazka).
25 Q (podotazka).
26 Q (podotazka).
27 Q (podotazka).
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Socialne témy

Qi Q1 Q1 DodrZiava vasa spolo¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a
predpisy o zruseni detskej prace a odstraneni vSetkych foriem nutenej a

povinnej prace?

Q2 Q2 Q2 DodrZiava vasa spolo¢nost vsetky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o nediskriminacii v zamestnani?

Q3 Q3 Q3 DodrZiava vasa spolo¢nost vsetky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o slobode zdruZovania a prave na kolektivne vyjednavanie?

Q4 Q4 Q4 Dodrziava vasa spolo¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o primeranom pracovnom case a spravodlivom odmenovani?

Q5 Q5 Q5 DodrZiava vasa spolo¢nost vsetky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o poskytovani bezpe¢ného pracoviska?

Q6 Q6 Q6 DodrZiava vasa spolo¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a
predpisy o spravodlivych pracovnych podmienkach (bez fyzického,

psychického a verbalneho obtaZovania a inych foriem zneuzivania)?

Q7 Q7 Q7 DodrZiava vasa spolo¢nost vietky platné miestne a medzinarodné zakony a

predpisy o zakaze nelegalnych drog?

N/A Q8 Q8 Riesia a zakazuju politiky a postupy vasej spolo¢nosti praktiky, ako je detska
praca, vykoristovanie pracovnikov, vyuZivanie nitenej a povinnej prace a
obchodovanie s fudmi, vo svojich obchodnych operacidch a v celom

dodavatelskom retazci? (Ak dno, prilozte podrobnosti.)

N/A Q% Q* Poskytnite prilohu. (Akceptovand bude iba Uplnd dokumentdcia —

dokument musi obsahovat zadand tému)

28 Q (podotazka).
29 Q (podotazka).
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N/A Q9 Q9 Existuje vo vaSej spolo¢nosti politika rovnakych prileZitosti, ktord zakazuje
akykolvek druh diskriminacie, napriklad v ndborovom procese, odmenovani,
povyseni, pristupe k odbornej priprave, ukonceni a odchode zamestnancov
do doéchodku, ako aj v celom dodéavatelskom retazci? (Ak ano, prilozte
podrobnosti.)

N/A Q*° Q* Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Uplnd dokumentacia -
dokument musi obsahovat zadanu tému)

N/A N/A Q1o Poskytuje vasa spolo¢nost bezpecné a hygienické pracovisko so zreteflom na
svoje znalosti odvetvia a akychkolvek Specifickych rizik vo svojom
dodavatelskom retazci?

N/A N/A Ql1 Poskytuje vasSa spolo¢nost pracovisko bez fyzického, psychického a
verbélneho obtaZovania a inych foriem zneuZivania v celom dodévatelskom
retazci?

N/A N/A Q12 Dodrziava vasa spolo¢nost primerany pracovny ¢as a predpisy o minimalnej
mzde, a to aj vo svojom dodavatelskom retazci?

Q8 Qlo Q13 Bola vaSa spolo¢nost za posledné tri roky odsudend za porusenie
pracovnopravnych predpisov alebo za porusenie pravnych predpisov v
oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia? (Ak ano, priloZte podrobnosti.)

Q* Q* Q3 Ak 4no, uvedte podrobnosti o vietkych takychto odsudeniach a prilohy.
(Akceptovand bude iba Uplnd dokumentacia — dokument musi obsahovat
zadanu tému)

30 Q (podotazka).
31 Q (podotazka).
32 Q (podotazka).
33 Q (podotazka).
34 Q (podotazka).
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Medium

High

UdrzZatelnost

N/A N/A Ql Ma vasa spoloc¢nost pisomnu environmentalnu politiku? (Ak ano, pripojte
ho.)

N/A N/A Q¥® Poskytnite prilohu. (Akceptovat je mozné iba Gplnd dokumentaciu (napr.
ESG, CSR report, ind internd spravu obsahujucu Specifikovanu tému)

N/A Ql Q2 Ma vas$a spolo¢nost systém environmentalneho manazérstva (napr. 1SO
14001, EMAS alebo LEED)?

N/A Q* Q¥ Je va$ systém environmentalneho manaZérstva zaloZeny na nejakej
uznavanej narodnej alebo medzindrodnej norme? (Ak ano, prilozte
podrobnosti.)

N/A Q*® Q* Ak ano, priloZte prislusné dokumenty. Akceptovany bude iba externe
vydany certifikat)

N/A N/A Q3 Zucastiuje sa vasa spoloc¢nost na projekte zverejiovania informacii o
uhliku (CDP)?

N/A Q2 Q4 Meria vasa spolo¢nost svoje emisie CO2?

N/A Q0 Q* Ak nie, pre¢o nie?

N/A Q3 Q5 Stanovuje si vasa spolo¢nost environmentélne ciele a zamery?

N/A Q4 Q6 Zohladriuje vaSa spolo¢nost environmentalne kritérid v ramci svojho
dodavatelského retazca?

35 Q (podotazka).
36 Q (podotazka).
37 Q (podotazka).
38 Q (podotazka).
39 Q (podotazka).
40 Q (podotazka).
41 Q (podotazka).
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N/A Q5 Q7 UvaZovalo sa o opatovnom poufZiti alebo recyklacii vyrobku na konci jeho

Zivotnosti?

Qi Q6 Q8 Bola vasa spoloc¢nost za posledné tri roky pokutovana alebo odstudena za
porusenie predpisov v oblasti Zivotného prostredia? (Ak ano, priloZte

podrobnosti.)

Q® Q® Q* Ak ano, uvedte podrobnosti o vietkych takychto odstdeniach a uvedte

prilohy.

Kvalita

N/A N/A Ql Ma vaSa spoloénost zavedenu zdokumentovanu politiku kvality, ktord
definuje ciele zavazku kvality?

e Ano
e Nie
N/A N/A Q2 Ma vasa spolocnost zdokumentovany systém manazérstva kvality?
e Ano
e Nie
N/A N/A Q3 Je vas systém riadenia kvality zaloZzeny na nejakej uznavanej narodnej

alebo medzinarodnej norme? (Ak ano, prilozZte podrobnosti.)

N/A N/A Q% Prilozte prislusné dokumenty. (Akceptovany bude iba externe vydany
certifikat, napr. ISO9001)

N/A Q1 Q4 Ma va$a spolo¢nost zdokumentovany plan kontinuity podnikania? (Ak
ano, pripojte ho.)

N/A Q% QY Poskytnite prilohu. (Akceptovana bude iba Upina dokumentacia a/alebo
napr. 1ISO27001 alebo 1S022301)

42 Q (podotazka).
43 Q (podotazka).
44 Q (podotazka).
45 Q (podotazka).
46 Q (podotazka).
47 Q (podotazka).
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Medium High

N/A N/A Q1 Posudzuje a vyhodnocuje vasa spolo¢nost finanéné riziko?

Tento rizikovy rozmer ukazuje o¢akavany vplyv na finan¢né riziko. Zahfna
okrem iného: financna stratu, usly zisk, regulacné pokuty, negativnu

suvahu, riziko likvidity, riziko zahranicnych investicii a podvod.

N/A N/A Q2 Posudzuje a hodnoti vasa spolo¢nost riziko poskodenia dobrej povesti?

Tento rizikovy rozmer posudzuje a vyhodnocuje ocakavany vplyv na
doéveru v povest spoloc¢nosti, negativnu publicitu, znacku alebo cenu akcii.
Zahfia okrem iného monitorovanie okolitého prostredia, vykonavanie
neformalnych prieskumov medzi zainteresovanymi stranami a doésledné

monitorovanie médii.

N/A N/A Q3 Posudzuje a vyhodnocuje vas$a spolo¢nost pravne riziko?
Tento rizikovy rozmer okrem iného zahfna:

regulacné riziko (riziko, Ze regulator odoberie vasej spoloc¢nosti licenciu na
prevadzku) alebo retrospektivne alebo perspektivne uplatnenie

podmienok, ktoré nepriaznivo ovplyviiuju ekonomickd hodnotu podniku;

Riziko dodrZiavania pravnych predpisov (riziko, Ze spolo¢nost alebo
subjekty, ako su pridruzené spolocnosti, subdodavatelia atd.) by mohli
zlyhat pri  dodrziavani pravnych predpisov na vnuatrostatnej a

medzinarodnej trovni).
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Verejny Cinitel

InStrukcie

Tieto instrukcie objasnuju pojmy otdzok oznacdenych * nizsie.

*Riaditel, generalny , zastupca generalneho riaditela , ¢len predstavenstva,

predstavenstvo, dozorny organ, splnomocnenenec konecny uzivatel vyhod

**Verejni Cinitelia vratane ich pokrvnych pribuznych a
manzelov/manzeliek/partnerov, ak sa na tychto pribuznych a/alebo
manzelov/partnerov vztahuje definicia PO v prislusnom spravnom zékonniku
Trestného zakonnika alebo v inych prislusnych protikorupénych pravnych

predpisoch

***yeduci pracovnici (napr. prezident spolocnosti, generdlny riaditel atd’.) vo
verejnych/statnych institlcidch/spolocnostiach, t. j. kazda osoba, ktora ma
podla platnej legislativy pravomoc  zastupovat  verejné/statne

institucie/spolo¢nosti z finanéného hladiska (najma iniciatori Gverov)

Ql Ql Ql PovaZuje sa niekto z vasich subjektov/oséb s rozhodovacou pravomocou* za
verejnych Cinitelov** s riadiacou uUlohou*** podla prislusného trestného
zakonnika alebo iného spravneho zakonnika alebo prislusnych protikorup¢énych
pravnych predpisov platnych vo vasej domovskej krajine alebo v krajine

poskytovania sluzieb?

Qe Q* Q0 Ak dno, dolozte prilohu.

48 Q (podotazka).
49 Q (podotazka).
50 Q (podotazka).
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